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Yhteinen julistus etatyosta
Euroopan vakuutusalan tydmarkkinaosapuolet

I. Johdanto

Yli kymmenen vuotta siitd, kun Euroopan tyomarkkinaosapuolet solmivat etdtyota koskevan
puitesopimuksen 16.7.2002, etatyostd on tullut yha suositumpi tyotapa vakuutusalalla. Tieto- ja
viestintatekniikka tarjoaa nykyisin monenlaisia mahdollisuuksia, joilla tyd voidaan organisoida
liikkkuvammin ja joustavammin. Etatyd tarjoaa etuja seka tydnantajille etta tyéntekijodille.

Tybnantajat voivat hyotya tyytyvaisistda ja motivoituneemmista tydntekijoista ja tydntekijat tydaikojen
joustavuudesta, ajan ja rahan saastymisesta seka vahaisemmastd stressistéd tydmatkojen vahenemisen
ansiosta.

Etatyd voi luoda logistisia etuja molemmin puolin. Etatydlla voi myds olla mydnteinen vaikutus ymparistéon
ja julkiseen yhteisd6n: etatyd voi auttaa vahentamaan saastumista, koska tydntekijoiden tydmatkat kodin
ja tyOpaikan valilla vahenevat hyddyntaen koko yhteiskuntaa. Etatyd vaatii tyontekijalta erittain hyvaa
vastuullisuutta.

Kuten yhteisessa vadestOrakennetta koskevassa julistuksessa on esitetty, Euroopan vakuutusalan
tyomarkkinaosapuolet tunnustavat tydeldaman ja yksityiselaman valisen tasapainon merkityksen. N&in
ollen Euroopan tyémarkkinaosapuolet kannustavat vakuutusalan tyénantajia ja tydntekijoita harkitsemaan
etatyota kaikkia osapuolia hyédyttavana keinona. Julistuksessa esitettyihin etuihin kuuluu toisaalta se, etta
tydntekijat saavat hyvan tasapainon tyéelaman ja yksityiselaman valille, ja toisaalta se, etta ty6nantajat
saavat motivoitunutta ja joustavaa tyévoimaa.

Euroopan tyomarkkinaosapuolet pitavat tata uutta tydskentelytapaa yhtena keskeisistd keinoista seka
elamanlaadun etta yritysten suorituskyvyn parantamiseen.

Tassa yhteisessa julistuksessa tydmarkkinaosapuolet haluaisivat tarkastella etatytta ja esittaa tekijoita,
jotka on otettava huomioon yksittaisissa tai kollektiivisissa etatydsopimuksissa kansallisella tai yrityksen
tasolla.

Tama yhteinen julistus kuuluu julistusten luokkaan, kuten liitteessa 2 on kuvattu: Euroopan
tyé6markkinaosapuolten vuoropuhelun tulosten luokittelu, Euroopan komission tiedonannosta
Muutoskumppanuus laajentuneessa Euroopassa - Euroopan tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelun
vaikutusten lisdéminen 12.8.2004 (KOM(2004) 557 lopullinen).

16.7.2002 solmitun puitesopimuksen mukaisesti Euroopan vakuutusalan tydmarkkinaosapuolet
ymmartavat etatyon tapana organisoida ja/tai tehda tyota. Tydsopimus perustuu siihen, etta tavallisesti
tydnantajan tiloissa tehtava tyé tehdaan varsinaisen tydpaikan ulkopuolella sdaanndéllisesti ja kayttaen
apuna tietotekniikkaa. Etaty6 on siis joustava tydjarjestely, jonka puitteissa tydntekija tekee tydnsa
sovitulta tydpaikalta, joka on muu paikka kuin se, jossa tydntekija normaalisti tyéskentelisi.



Tama yhteinen julistus koskee seuraavia:

- Yrityksen omat tyontekijat, jotka tekevat etatydta saanndllisesti.

- Liikkuvat myyntitydntekijat ja vahinkotarkastajat lainkadyttoalueilla, joissa tydmarkkinaosapuolten
jarjestamat tyoolot eivat eroa toisaalta liikkuvien myyntityéntekijoiden ja vahinkotarkastajien ja
toisaalta muiden tydntekijéiden valilla.

Sovellettavia kansallisia saannéksia on noudatettava kaikissa tapauksissa.

Tama yhteinen julistus perustuu Euroopan tydmarkkinaosapuolten 16.7.2002 allekirjoittamaan etatyota
koskevaan puitesopimukseen ja noudattaa sita taysin.

Euroopan vakuutusalan tydmarkkinaosapuolet kehottavat jaseniaan seka asianosaisia osapuolia
vakuutusalalla pohtimaan omia toimintatapojaan seuraavan yhteisen julistuksen valossa.

Seuranta ja seuraavat vaiheet

Yhteisen julistuksen edistaminen

Tydmarkkinaosapuolet sitoutuvat tiedottamaan kaikin kaytettavissa olevin keinoin ammattiliitoille,
jarjestoille ja tyonantajille vakuutusalalla ja sen ulkopuolella tésta yhteisesta julistuksesta.

Ne rohkaisevat asianosaisia tydmarkkinaosapuolia kansallisella tasolla edistdmaan ja tarkastelemaan tata
yhteista julistusta yhdessa. Tama voisi tapahtua esimerkiksi jarjestamalld yhteisia kokouksia;—tekemalla
yhteisia esityksia kansallisille hallituksille ja muille keskeisille toimijoille tai tekemalla yhteisia tutkimuksia.

Jos on mahdollista, yhteinen julistus kaannetdan myds muille virallisille EU-kielille.

Yhteisen julistuksen seuranta

Yhteisen julistuksen seuranta voitaisiin tehda esimerkiksi |&dhettamalld kyselylomakkeita Euroopan
tyémarkkinaosapuolten jasenille tai vakuutusalan toimijoille.

Hyvien toimintatapojen julkaiseminen

Tydmarkkinaosapuolet aikovat seurata yhteisen julistuksen kayttéa tuomalla esiin vakuutusalan eri
toimijoiden seka EU:n jasenvaltioiden hyvien toimintatapojen esimerkkeja etatydsta kirjasen
"Vaestdrakenteen haasteen torjunta vakuutusalalla” paivitetyssa versiossa.



II. Etatyon merkitykselliset tekijat

1. Vapaaehtoinen luonne

Etatyd on vapaaehtoista tyontekijdlle ja tybnantajalle. Etatydta voidaan edellyttda osana tydntekijan
alkuperdista toimenkuvaa tai siihen voidaan siirtya mydhemmin vapaaehtoisen jarjestelyn pohjalta.
Tietyntyyppiset toimenkuvat eivdt mahdollista etatyéta.

Jos etatyd ei kuulu alkuperaiseen tydsopimukseen, ja tydnantaja tarjoaa etatyotd, tydntekija voi hyvaksya
tai hylata tarjouksen.

Jos tydntekija itse ilmaisee halukkuutensa etatyéhdn, hanen tulee perustella pyynténsa. Ty6nantaja voi
hyvaksya tai hylatd pyynnon, koska tydnantajalla on oikeus arvioida tarve etatyéhon ja se, voidaanko tyd
suorittaa etatydna.

Olisi hyodyllista sopia etukateen ehdot, joilla tydntekijat voivat tehdéa etatyota.

2. Tyosuhteen ehdot
Tybnantajan on seurattava etatyontekijoita tukeakseen heita téssa prosessissa.

Etatyon erityispiirteiden huomioon ottamiseksi tydmarkkinaosapuolet kannustavat jasenidnsa
harkitsemaan, onko ennen etdtydn aloittamista tarpeen laatia erityisid taydentdvia tydehtosopimuksia
ja/tai yksittaisia sopimuksia, jotka kohdistuvat seuraaviin seikkoihin a-i +

a) Toistuvuus

Etatyontekijé paattdd tydaikansa jarjestédmisesta sovellettavan lainsaadédnnon, tydehtosopimusten,
yrityssaantojen ja yksilollisten sopimusten puitteissa tydnantajan ohjauksessa tehtyjen rajoitusten ja
ehtojen mukaisesti. Tama edellyttaa etatyontekijalta keskimaaraista korkeampaa vastuuta.

Kirjallinen tydsopimus sisaltaa etatyon toistuvuuden, tarvittaessa paivat, jolloin etatyotd tehdaan, paivat
ja/tai tunnit tydnantajan tiloissa seka ajat tai kaudet, jolloin etatydntekijéiden on oltava saavutettavissa
seka yhteydenpidon tavat.

On tarkeda, ettei tyodntekijaa eristetd muusta tydyhteis6sta. Tama voitaisiin saavuttaa esimerkiksi
antamalla hanelle mahdollisuus tavata saanndllisesti tydtovereitaan ja jarjestamalla paasy yrityksen
tiedottamisen piiriin.

Jotta saadaan varmistettua hyva tydén ja vyksityiselaman tasapaino, huomiota tulisi kiinnittaa
tavoitettavuuteen ja tydajan valvontaan suhteessa etaty6hoén. Tydaikaehtojen on noudatettava yhtion
sadntdja, tyoehtosopimuksia seka kansallista ja eurooppalaista lainsaadantoa.

b) Terveys ja turvallisuus

Tydnantaja on vastuussa etatyontekijan tyoterveydestd ja tyOsuojelusta direktiivin 89/391 ja kaikkien
asiaankuuluvien direktiivien, kansallisen lainsdaadannon ja tydehtosopimusten mukaisesti. Tydnantajan on
annettava jatkuvaa tukea etatydntekijalle ndiden tehtavien tayttamiseksi, kuitenkin huomioiden etatydn
erityisolosuhteet.

Tybnantaja tiedottaa etatydntekijalle yhtion menettelytavoista tyoterveys- ja tydturvallisuusasioissa,
erityisesti nayttopaatteille asetetuista vaatimuksista. Tydnantajan on annettava tarpeelliset vdlineet ja
ohjeet etatyontekijélle. Etatyontekija noudattaa naita tydsuojelukdytantdja asianmukaisesti.

Tapaturmat ja laheltd piti -tilanteet, joihin etatydntekijat joutuvat tyéskennellesséan, on ilmoitettava
samalla tavalla kuin toimistossa tydskennellessa.

On tarkead, etta etatyontekijoillda on mahdollisuus saada apua tydhon liittyvassa hatatilanteessa.



c) Tietojen suojaaminen

Tybnantaja on velvollinen ryhtymaan tarvittaviin toimenpiteisiin, erityisesti ohjelmistojen suhteen,
varmistaakseen etatydntekijan ammatillisiin tarkoituksiin kdyttaman ja kasitteleman tiedon suojauksen.

Tybnantaja antaa etatyontekijalle tiedot kaikesta tietosuojaa koskevasta asiaankuuluvasta
lainsaadanndsta ja yrityskdytannodista. Etatyontekijan vastuulla on noudattaa naita saantoja.

d) Oikeus paasta tyopaikalle

Voidakseen tarkastaa, sovelletaanko tyoterveys-, turvallisuus- ja tietosuojamaardyksia asianmukaisesti,
tyonantajalla, tyontekijoiden edustajilla ja/tai asiaankuuluvilla viranomaisilla on padsy etatyopaikalle
kansallisen lainsaadannén ja tydehtosopimusten asettamissa rajoissa. Jos etatydntekija tydskentelee
kotonaan, tallaisen kaynnin edellytyksena on ennalta ilmoittaminen ja etatydntekijan suostumus.

e) Laitteet

Paasaantoisesti tyOnantaja vastaa sdanndlliseen etatydhon tarvittavien laitteiden hankkimisesta,
asentamisesta ja huollosta esimerkiksi silloin, kun etatyd on valttamatonta, ellei etatydntekija kayta omia
laitteitaan. Jos etatydntekija kayttdaa omia laitteitaan, tydnantaja ei ole vastuussa ndista laitteista. Jos
tydnantaja hankkii laitteet, etatydntekijan on huolehdittava naista laitteista. Vastineeksi ty®nantaja
jarjestaa etatyontekijalle asianmukaisen teknisen tukipalvelun.

Jos etatyota tehdaan saanndllisesti, tydnantaja korvaa tai maksaa (esimerkiksi kertasuorituksena) tydsta
aiheutuvat kustannukset, erityisesti tietoliikenteeseen liittyvat kustannukset. Tallainen ei kuitenkaan
valttamatta pade, jos etatyd on tydntekijan aloite.

Siksi on tarkeaa, etta tydnantaja ja tyontekija sopivat keskenaan ndista periaatteista.
Tydnantaja jarjestda etatyontekijalle asianmukaisen teknisen tukipalvelun.

Tybnantajalla on oikeus kansallisen lainsdadannén ja tybehtosopimusten mukaisesti vaatia
vahingonkorvauksia etatydntekijan kdyttamien laitteiden ja tietojen katoamisesta ja vahingoittumisesta.

Etatyontekijan pitda huolehtia hyvin hanelle tarjotuista laitteista eika kerata tai levittda laitonta aineistoa
internetin valityksella.

f) Vioittuminen

Jos laitteisto vioittuu tai jos tulee ylivoimainen este, jonka seurauksena etatyodntekija ei voi tehda tyotansa,
hanen tulee ilmoittaa siitd valittdmasti tydnantajalle.

Jos etatydntekija ei voi jatkaa tyoténsa tallaisen tapahtuman vuoksi, on hyddyllistd selventaa etukateen,
onko hanelld velvollisuus tyéskennella tyénantajan tiloissa.

g) Paattaminen

Jos etatyd ei kuulu alkuperdiseen toimenkuvaan, paatds siirtya etatyohon on paatettavissa tyo- ja/tai
tyoehtosopimuksen mukaisesti. Etdtyon paattadminen voisi merkitéd mahdollisuutta palata tekemaan tyota
tyonantajan tiloissa joko tydntekijén tai tyonantajan pyynndstd. Paattdmisen toteutustavat maaritellaan
tyo- ja/tai tybehtosopimuksessa.

h) Koulutus

Etatyontekijoilld on sama paasy koulutukseen ja samat mahdollisuudet urakehitykseen kuin vastaavilla
tyontekijoilla tyonantajan tiloissa. Heihin sovelletaan samoja arviointiperusteita kuin muihinkin

Etatyontekijat saavat asiaankuuluvaa koulutusta kdytdssaan olevaan tekniseen vélineistoon ja
tydorganisointitavan erityispiirteisiin. Myos etatydntekijéan esimies ja hanen valittdomat tydtoverinsa
saattavat tarvita koulutusta etatydéhon ja sen johtamiseen.



i) Ehdot

Tydsuhteen ehtojensa osalta etdtyodntekijoilla on oikeus samoihin sovellettavan lainsaadannoén ja
tyoehtosopimusten takaamiin oikeuksiin kuin ty®nantajan tiloissa olevilla vastaavilla tyontekijoilla.
Etatyontekijoilla on myds samat velvollisuudet kuin vertailukelpoisilla tydntekijoilla.

Etatyontekijan tyomaara ja suoritusstandardit ovat samat kuin vastaavien tydnantajan tiloissa
tydskentelevien tyéntekijoiden.

Prosessiin tulee ottaa mukaan henkilostépalvelut, jotta etdtydntekijoitéd voidaan valvoa ja heille saadaan
tarjottua samat uramahdollisuudet kuin muille tydntekijoille.

3. Tapaturmavakuutuksen kattavuus

Tydmarkkinaosapuolet tunnustavat, etteivat tyontekijat aina kuulu tapaturmavakuutuksen piiriin
etatyOpaikalla sattuvissa tyotapaturmissa. EU-maiden kansallisissa sosiaaliturvajarjestelmissa on
vaihtelevia suojaustasoja, ja tydntekijan voi joskus olla vaikea todistaa, ettd tydtapaturma tapahtui kotona.
Tasta syysta vakuutusalan tydmarkkinaosapuolet suosittelevat jaseniansa harkitsemaan sopivia
toimenpiteita, kuten esimerkiksi sita, olisiko tarpeen ottaa lisdvakuutus etatydpaikalla sattuvia
tyotapaturmia varten, kun otetaan huomioon kansallinen tilanne.

4. Kollektiivisia oikeuksia koskevat kysymykset

Etatydntekijoilla on samat kollektiiviset oikeudet kuin tydnantajan tiloissa tydskentelevilld tydntekijoilla.
Etatydntekijan yhteydenpitoon tydntekijoiden edustajien kanssa ei aseteta mitdan esteita.

He voivat samoin ehdoin osallistua tydntekijoitd edustavien tai tyontekijoéiden edustukseen perustuvien
elinten vaaleihin tai osallistua niissa ehdokkaiksi. Etatyontekijat sisdllytetadn laskelmiin, joissa
maaritellddn eurooppalaisen ja kansallisen lainsaadannon, tydehtosopimusten tai yrityksen kaytantojen
mukaisia tyodntekijoiden edustusta koskevia kynnysarvoja. Tyopaikka, johon etatydntekija kuuluu
kollektiivisten oikeuksien kayttamista varten, maaritellaan heti alussa.

Tyontekijoiden edustajille ilmoitetaan ja heidan kanssaan neuvotellaan etdtydén kayttddn ottamisesta
Euroopan unionin ja kansallisen lainsaadannon tai tyéehtosopimusten mukaisesti.
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