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1. Inledning

En global ekonomisk kris som den som varlden upplever just nu leder till minskad ekonomisk
aktivitet och hotar jobb och valstand.

De problem vi ser nu kan visserligen ha bérjat inom finans- och banksektorn, men har spridit sig
till andra delar av ekonomin. Dessvarre kommer inte post- och logistiksektorn att klara sig undan
oskadd.

Varldspostféreningen UPU har gjort en initial bedémning i sin rapport The Global Economic and
Finance Crisis: initial insights into its impact on the postal sector, som lades fram vid UPUs
internationella konferens i bdrjan av april (dar UNI var representerat). UPUs 6vergripande syn
uttrycks kanske bast i rubriken till sitt pressmeddelande: "Postal sector feeling the pinch, but
financial crisis not all doom and gloom™. (En sammanfattning av rapporten finns i bilaga 1. Den
fullstandiga versionen finns pa engelska och franska pa:
http://www.upu.int/postal_economics/en/the_global_economic_and_financial_crisis_en.pdf)

Internationella valutafondens (IMF) representant vid UPUs internationella konferens redogjorde
for grundorsakerna till finanskrisen. Emmanuel van der Mensbrugghe, IMFs bitradande direktor i
Europa, berattade att en av de viktigaste orsakerna till krisen har varit den langa period pa minst
tio ar med stagnerande medelinkomster samtidigt som huspriser och kostnaden for bostadslan
har okat betydligt (se nedanstdende diagram)’. Enligt honom har detta gjort att
medelinkomsttagarnas besparingar har minskat samtidigt som deras skuldséttning har blivit
betydligt hogre. De 6kade skuldnivderna och den 6kade betalningsoférmagan ar en av de framsta
orsakerna till krisen. Han sade ockséa att detta har lett till att medelinkomsttagarnas férmogenhet
har minskat och till minskat fértroende. Om inte situationen forbattras finns det inget som kan
stddja den efterfragan som behovs for att 6ka konsumtionen och ge fler arbetstillfallen.
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| sitt pressmeddelande frdn den internationella konferensen skriver UPU foljande om
postbranschen: "Resultatet av understkningen bland 15 av varldens stérsta post- och
speditionsforetag visar att sektorn verkligen kanner av effekterna av krisen, men att den inte visar
tecken p& nagon ekonomisk avmattning som andra sektorer.” UPU betonar vardet av att manga
kunder i kristider kanner tillit till och att de star nara sina postféretag. UPU skriver att “ett flertal
majligheter haller pa att 6ppnas upp for posten i de har svéra tiderna”.

UPUs undersdkning visar dock att det vore oklokt att vara sjalvgod. Minskad ekonomisk aktivitet
har en direkt effekt pd mangden skickad post och saledes dven omsattningen. Vid den
amerikanska senaten i januari redogjorde John Potter, US Postmaster General, for sin
standpunkt: "Den erfarenhet vi har skaffat oss under manga ar visar att postverksamheten &r en
viktig indikering pa forandringar i bredare konjunkturcykler... Om ekonomin fortsatter att vika kan
postvolymerna och omséattningen minska annu mer &n vi réknat med och under &n langre period
an vantat’.”. Potters oro bekraftades i USA dar brevvolymerna sjonk med 15 % under de tva
forsta kvartalen under rakenskapsaret 2009, tvd g&nger mer &n nedgdngen i USA. Ecorys” har
ocksa identifierat en "stark koppling” mellan ekonomisk aktivitet och postvolymer.

| det hdr sammanhanget ar det viktigt att notera att den stora merparten post idag skickas av
foretag och inte privatpersoner. | Europa skickas till exempel endast cirka 15 % av all post av
privatpersoner medan foretagen star for resterande 85 %. Post fran foretag till konsumenter
(Business-to-consumer, B2C) ar den absolut storsta kategorin®. | det har marknadssegmentet ar
direktreklam en viktig del. Flera understkningar har visat den stora betydelse som direktreklam
frdn finansiella tjansteforetag har spelat under de senaste aren®. Den stora mangden post fran
finansforetag till konsumenter har bidragit till de 6kade postvolymerna i utvecklingslander. Nu far
vi rakna med att den har utvecklingen blir den omvanda. (Redan idag finns tecken pa detta. |
USA minskade mangden direktreklam fran kreditkortsféretag med 28 % under tredje kvartalet
2008 jamfort med 2007".)

Vi borjar se tydliga tecken p& den direkta effekten av den ekonomiska situationen pa post- och
speditionsféretagen, dven om situationen inte blir helt tydlig forran i slutet av aret (eller till dess att
2009 ars resultat blir klart nasta ar). En sddan har situation leder tyvarr ofta till minskade intakter
och forlorade arbetstillfallen. Nagra av de aktuella exemplen redogors for i nasta avsnitt i den har
rapporten.

Trots morkret kan det dock finnas mdjligheter enligt UPU. Det viktigaste for UNI &r att det kan bli
mojligt att utmana den nyliberala synen pa postsektorn som har etablerat sig, framfor allt i
Europa, under de senaste aren och att framhava vardet av en tillforlitlig, effektiv och sund
postservice som allmannyttig service. Eller som brittiska kommunikationsarbetarférbundet har
sagt, "hur kan en regering forsvara privatiseringen av posttjanster nar den samtidigt ser till att
manga av landets ledande banker hamnar i statligt &gande”? Den gamla paradigmen, som
exemplifieras i Europeiska kommissionens rapport, att postens framtid & som avreglerad



verksamhet pa en liberaliserad marknad ar idag annu 6ppnare for kritik, nar begransningarna
med att lamna allt till marknadskrafterna har blivit s& uppenbara i andra delar av ekonomin.

2. Den nuvarande situationen

Den bild som vaxer fram runt om i varlden av effekterna av den ekonomiska krisen pa
postoperatdrerna ar inte lugnande.

Nyligen har UPU publicerat statistik 6éver postvolymerna och omséttningen for 2008 jamfért med
2007. Tabellen nedan visar nationell tillvéxt for brev, paket och expresstjanster, och som det
tydligt framgar ar siffrorna negativa for de flesta kvartal och kategorier. (De operatérer som
undersoktes star for 66 % av all inrikes brevbefordran och 88 % av inrikes paketbefordran i
varlden. Inrikes expressbefordran uppskattas till 50-75% och innefattar tva privata
speditionsféretag).
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UPU har ocksd jamfort post- och expressomsattningen pa liknande satt. Tabellen nedan visar
Okad omsattning fram till borjan av tredje kvartalet 2008 d& utvecklingen drastiskt vande mot
negativ tillvaxt.
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Enligt UPU ingar 62 % av varldens totala brevomsattning, 48 % av paketomsattningen och 50—
75 % av expressomsattningen i omsattningsuppgifterna.

UPUs unders6kning The Global Economic and Financial Crisis innehaller ytterligare information
om trafik och omsattningsvolymer.

Det finns aven data 6ver specifika marknader och operatérer. | USA minskade till exempel
postvolymerna for US Postal Service med 6ver 4,5 % under 2008. Forra aret passerade 9,5
miljarder farre postartiklar systemet jamfort med aret dessférinnan.

Chefen for USPS, John Potter, har talat ppet om "de extremt ovanliga utmaningar vi star infor”.
Infér 2009 sade han: "Vi forvantar oss inga forbattringar... vi raknar med att volymen kommer att
dyka med cirka 12 miljarder till 15 miljarder artiklar... Om den nuvarande utvecklingen fortsatter
kan vi f& en forlust p& 6 miljarder USD eller mer det har rakenskapséret.®” En annan chef vid
USPS har uttalat sig i pressen: "Vi star infor den storsta nedgangen sedan den stora
depressionen”g. USPS, som redovisade en forlust pa 2,8 miljarder USD 2008, svarar med att dra
ner antalet arbetstimmar med 100 miljoner i ar (och férdubblar de besparingar som gjordes forra
aret) och har bett om statligt stod.

Aven de stora multinationella féretagen sager sig verka under tuffa férhallanden. | februari i &r
redovisade UPS sitt resultat for sista kvartalet 2008 med en nedgéng p& 3,7 % och 5 % lagre
omsattning jAmfért med samma kvartal 2007. | USA minskade paketvolymen med 4,5 %, medan
premiumerbjudandet dar forsandelserna ar framme nasta dag minskade med drygt 10 %, vilket
enligt foretaget ar ett resultat av att kunderna overger premiumprodukter. UPS finansdirekttr
citerades i ett pressmeddelande fran foretaget: "Det har aret kommer utan tvivel att bli ett av de
svaraste nagonsin for UPS. Eftersom ekonomerna inte réknar med nagon storre aterhamtning
forran 2010 kommer resultatet for 2009 att drabbas. Lagre volymnivaer och paketvikt pressar
marginalerna ytterligare.” UPS verkstallande direktér Scott Davis talar om att "fatta de tuffa beslut
som kravs for att anpassa verksamheten”, bland annat foréndringar av organisationen och



l6nesattningen'®. Redan i april sdg vi exempel pa liknande forandringar d& UPS tillkannagav
bortrationalisering av 300 pilotjobb och vande sig till pilotfacket for att krdva omférhandling av
forbundets avtal med UPS. Man forvantar att foretaget kommer att kréava att férbundet gar med
pa léneséankningar.

Aven TNT publicerade sitt resultat for fjarde kvartalet 2008 i februari, och dven héar ser det i
princip likadant ut. Foretaget skriver: "Under de forsta veckorna av 2009 har volymerna for vara
produkter inom "International” och "Economy express” minskat med 23 % respektive 14 %.” TNT
publicerade &ven ett antal diagram, daribland nedanstdende. Av diagrammet framgar att de
internationella expressvolymerna har minskat kraftigt frdn mitten av 2008, bade for flyg- och

véagtransporter.
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TNT har ocksd meddelat att postvolymerna pé foretagets hemmamarknad Nederlanderna
kommer att "minska i allt snabbare takt".™ UNIs partner, Internationella
Transportarbetarefederationen (ITF), har varnat for att foretaget planerar att skara ner cirka 1 000
jobb som en del av atgarderna for att minska kostnaderna. Av dessa beror 300 Storbritannien och
700 jobb kommer att ga forlorade i lander sdsom Frankrike, Tyskland och Italien. TNT planerar att
gora kostnadsbesparingar p& omkring 400 MEUR i &r.*

| januari varnade ITF aven for stora personalminskningar i andra globala transportféretag. Enligt
federationen skulle mer &n 500 fraktjobb vid Fedex i USA férsvinna. ITF sade ocksa att "Fedex
Corporation goér heller inga nyanstallningar och har minskat arbetstiden och skurit ner Iéner och
ovriga formaner. Snart foljer I6nesankningar.”® | december drog Fedex ner sin resultatprognos
fér 2009 med 17 %."



Aven Deutsche Post World Net ska minska sina kostnader och dra ner antalet anstallda. Vid
Asian Pacific Postal Unions kongress i mars sade Carl Schelfhaut, vice verkstallande direktor, att
2009, och troligen ytterligare nagot ar, kommer att bli ett provningens ar for logistikbranschen
som helhet och postsektorn 'som den ser ut idag™. | januari meddelade foretaget att man
fortsatter att fokusera pa ytterligare kostnadsminskningar. DPWN har redan skurit ner sin DHL-
verksamhet i USA, en atgard som kostade minst 15 000 jobblG. Enligt tysk media véntas fler
omfattande uppsagningar inom DPWN-koncernen'” (DHL har redan aviserat mindre
uppsagningar i Irland, Hongkong och Tjeckien, enligt ITF'?).

En annan talare vid Asian Pacific Postal Unions kongress tog upp effekten av den finansiella
tsunamin p& postsektorn i regionen dar postvolymen under sista kvartalet forra aret minskade
med 9,5-12%. Minskad export och internetforsaljning saval som nedskarningar i
marknadsforingsbudgetar ansag talaren var de framsta faktorerna bakom de sjunkande
postvolymerna®®.

Den franska postens (La Poste) arsredovisning for 2008 visar bland annat att mangden
brevbefordran har minskat med 3% (vilket kompenseras av starkare paket- och
expressverksamhet) med en betydande minskning av det totala resultatet’®. | Storbritannien
redovisar Royal Mail en minskning av adresserad inrikespost med 4 % under de sex manaderna
fram till oktober forra &ret®. (Enligt en oberoende understkning i Storbritannien minskade
volymen direktadresserad post under 2008 med i genomsnitt 8,5 %2?).

Postoperatorer som drabbas av den tuffa situationen pa marknaden har tva vagar att ga. De kan
antingen samarbeta med fackféreningarna genom forhandlingar for att gemensamt hantera
svéarigheterna, eller valja en ensidig vag och forsoka éverfora den plagsamma situationen till
medarbetarna.

UNI Post & Logistik och dess medlemsforbund kommer sjdlvfallet att anvanda alla sina resurser
till att varje forandring sker genom férhandlingar. | Nya Zeeland arbetar till exempel UNIs
medlemsforbund EPMU med NZ Posts omstruktureringsférslag till féljd av minskade postvolymer.
Anna Kenny, som &r ansvarig for postfragor, sammanfattar fackforeningens hallning pa féljande
satt: "Som fackforening ar var framsta uppgift att forsoka skydda s& manga av vara medlemmars
jobb som mgjligt. Vi kommer att halla ett mycket kritiskt 6ga pa foretagets siffror och undersoka
var vi kan hitta alternativa metoder till uppsagning, sdsom optimal tjanstgoringstid och
omplaceringar inom NZ Post Group. | basta fall kommer inga arbetstillfallen att ga forlorade, men
om det i sista hand visar sig att uppsagningar ar oundvikliga, kommer vi att se till att vara
medlemmar inte bara far fackligt avtalade avgangsvederlag, utan ocksa ekonomisk hjalp for
omskolning och att hitta nytt jobb.”*

I USA har UNIs medlemsférbund NALC och APWU redan bdrjat arbeta med postoperatéren for
att tillsammans hitta en vag framat under dessa foranderliga tider. USPS och NALC
undertecknade nyligen ett tillfalligt avtal som faststaller en ny process for bedémning och



anpassning av transportvagar, vilket gjorde att man hittade en l6sning som snabbt kunde
genomforas for att anpassa verksamheten till den minskade arbetsbordan.?* NALCs strategi ar att
se till att fast anstélld personal inte forlorar sina jobb, &ven om deras arbetsuppgifter férandras.
NALC har sett till att USPS nu har infért forbud mot att anlita underentreprenérer som anvander
daligt betald arbetskraft som inte ar fackligt ansluten vid alla kontor dar stadsbrevbéarare arbetar®.
Aven om de héar forhandlingarna skedde fore finanskrisen visar de hur man kan férandra
ledningens installning genom goda arbetsmarknadsrelationer istallet for genom krav.

APWU har ocksa informerat sina medlemmar om att den ekonomiska nedgangen och de
minskade postvolymerna med storsta sannolikhet kommer att forandra arbetsforhallandena,
bland annat i form av omplaceringar och andrade arbetsuppgifter. APWUs ordférande Burrus har
varnat for att: "till dess att postvolymen atergar till tidigare nivaer bor postanstallda rakna med att

manga forandringar kommer att genomforas.”®”

Dar fackféreningarna inte ar lika starka finns det risk for att anvandningen av flexibel arbetskraft
och avvikande arbetsarrangemang kan oka. Ar 2007 noterade Europeiska fonden en &kad
utveckling mot avvikande avtalsformer: "Anvandningen av tillfallig personal fran
personaluthyrningsféretag och annan typ av tillféllig arbetskraft okar...Utvecklingen av alternativa
I6sningar for traditionella postkontor har skapat nya kategorier av postarbetare som formellt inte
ar beroende av de stora féretagen inom sektorn.””” Som ECORYS namner har UNIs
medlemsforbund AbvaKabo FNV och FNV Bondgenoten aktivt férsokt forhandla med Sandd,
Selekt Mail och Netwerk VSP, vilka samtliga har anvant arbetstagare med avvikande avtal, om
permanenta avtal for brevbarare. TNT anstaller personal enligt traditionella avtal, men har
samtidigt infért konceptet med brevbarare som anstalls under mer begransade villkor an
traditionella postarbetare®. (En dverenskommelse n&ddes i slutet av 2008).

Den globala finanskrisen blir naturligtvis en extra borda utdver de atgarder som postoperatérerna
i Europa redan har vidtagit for att géra nedskarningar till féljd av liberaliseringen av marknaden. |
Osterrike vill Osterreichische Post kraftigt minska sin personalstyrka pd medelldng sikt”. Den
tjeckiska posten har antagit en omstruktureringsstrategi som omfattar en personalminskning med
2500 personer och nedlaggning av 179 postkontor®. Posten i Norge har férhandlat fram en
minskning av 340 stabstjanster i ar och ytterligare 30 nasta ar. UNIs norska medlemsforbund
Postkom varnar sina medlemmar att de bor férvanta sig "en ny period av osékerhet och

forandringar.



3. Postkontor och banktjanster

Den nuvarande krisen har gjort att vanliga banker har stértat samman, helt eller delvis, i manga
stora lander pd ett satt som tidigare aldrig skadats. Orsaken &r att de har kastat sig Gver
mojligheter att tjana pengar p& komplicerade finansiella produkter och derivat som inte helt
kontrolleras av myndigheterna (och som bankerna sjalva troligen inte helt forstar sig pa).

Allménheten ar mycket desillusionerad nar det galler traditionella banker, en situation som inte
blir battre av de extraordindra bonusar och l6ner som bankdirektérerna fortsatter att ge sig sjalva,
trots att deras verksamheter viker. | manga lander letar manniskor efter siakra hem at sina
besparingar och pengar. Mot den har bakgrunden finns det nya mdjligheter att ta upp traditionen
med banktjanster hos posten igen.

Under de senaste aren har trenden varit att lagga ner finansiella tjanster hos posten eftersom
man har ansett att de inte ar "karnverksamhet” och att avknoppa postbankkontor som en del av
liberaliseringsarbetet. Det senaste exemplet ar forséljningen av Deutsche Posts bankverksamhet
till Deutsche Bank. For manga postoperatorer utgor dock finansiella tjanster en stor del av
verksamheten och omsattningen. UPU papekar att den japanska posten ar varldens storsta
sparbank.* For Poste Italiane ar finansiella tjanster Karnverksamheten med stort k och stod for
66 % av omsattningen 2006. For franska La Poste star finansiella tjanster for narmare en

fiardedel av den totala omséttningen och for SwissPost (Schweiz) star de for en femtedel.®

UPU pekar p& det uppmuntrande resultat som manga postbanker har uppvisat pa sista tiden:
"Finansinstitut inom ramen fér posten har vuxit markant sedan krisen bdrjade. For vissa
europeiska postoperatérer sdsom Swiss Post och Deutsche Post tkade antalet nydppnade
inlanings- och sparkonton under 2008 med &ver 50 %°*.” UPU tillagger att samma fenomen
intraffade under den stora depressionen under 1930-talet.

Har kan man alltsd se nagot av en renassans for finansiella posttjanster. | Storbritannien dar
posten Girobank privatiserades i boérjan av 1990-talet leder UNIs medlemsférbund
Communication Workers’ Union en aktiv kampanj for att starta en ny postverksamhet, People’s
Bank, vilken ingdr i en stérre kampanj mot den foreslagna delprivatiseringen av Royal Mail.
Fackforeningen skriver: "Posten &r en unik institution som folk har fértroende fér och som med
sina 12 500 postkontor har en rackvidd utan motstycke. Genom det har natverket skulle People’s
Bank kunna erbjuda omfattande banktjanster for alla...Det ironiska har &r att banksystemets
sammanbrott kan innebara ett perfekt tillfalle att starka postkontoren och aterge dess status som
ansiktet utdt for bade offentliga tjanster och posttjanster.”®®> CWUs kampanj har stod fran
smaforetagarforbundet Federation of Small Businesses och National Credit Union Association.

| USA avskaffades postsparsystemet redan 1966. Precis som UPU har konstaterat har intresset
for att lansera konceptet pa nytt 6kat pa sista tiden, framfor allt efter en artikel i New York Times i
slutet av forra aret. Artikelforfattaren Michael Lind fran New America Foundation skrev att "nar



finanskrisen val ar 6ver maste amerikanarna bygga upp finanssystemet pa nytt. | den planen kan
ett nytt postsparsystem inga”.

| det har avseendet kan UNI Post & Logistik samarbeta med UNIs finansenhet. UNI Finans vill ha
ett fortsatt diversifierat banksystem och inte ett som konsolideras till allt stérre superbanker: "UNI
Finans forordar ett finanssystem med smda, medelstora och stora foretag och som inte bara
bestar av privata institutioner som stravar efter vinstmaximering, utan &aven offentliga och

kooperativa institutioner. En sadan pluralistisk struktur ger extra stabilitet”*®.

Det finns ocksa ett behov av att starka UNI Post & Logistiks stod till UPUs internationella
penningoverforingssystem, International Financial System (IFS). UPU papekar: "Det ar oerhort
viktigt att ha tillgdng till effektiva och &verkomliga finansiella tjanster och internationella
overféringar av medel, inte minst som ett satt att stimulera nationella ekonomier samt utveckla
och hjalpa till att minska fattigdomen i varlden — ett av FNs viktigaste milleniemal. | allmanhet ar
kostnaderna for internationella penningodverféringar mycket hoga, i vissa fall upp till 20 % av

transaktionen.”’

Pa kort sikt kommer sannolikt volymen transaktioner som sker genom UPU IFS att minska,
kanske till och med betydligt, nar migrerande arbetstagare atervander hem. Det &r viktigt att se till
att utvecklingen av tjansten inte stannar av, eftersom den direkt gynnar miljontals migrerande
arbetstagare runt om i varlden, framfor allt arbetstagare fran utvecklingslander. Den bidrar ocksa
till att skapa en internationell postservice som ar val forankrad som allmannyttig service till forman
for alla. UNI har bett samtliga medlemsférbund att uppmana sina regeringar att forma landets
postoperatorer att g& in i UPUs IFS-system®,

4. Liberalisering —och sen?

Viktigast av allt ar att den hemska finanskris som varlden har drabbats av nu ger en mojlighet att
mer framgangsrikt kunna attackera de senaste tjugo arens nyliberalism som for postsektorns del
har inneburit en 6kad liberalisering av marknaden.

| september forra aret skrev Europeiska fackliga samorganisationen (EFS) i sin
Londondeklaration: "Den internationella finanskrisen maste bli en vandpunkt och grunden till en
total férandring... Den dominerande modellen med finansiell kapitalism &r nara ett sammanbrott.
Kapitalismen, som fér omkring 25 ar sedan frigjordes fran sina gamla begransningar, framfor allt i
USA, har sedan dess anvands som forebild for resten av vérlden. Den har gynnat den stora
massan men samtidigt utnyttjat dem till fordel for nagra fa, efter &r av 6verdriven privatisering och
avreglering samt otyglade marknader.”*
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| sin rapport fran 2008 om tillampningen av postdirektivet skriver Europeiska kommissionen om
ett "brett samforstand” om att posttjanster bast kan tillhandahallas genom liberalisering pa en
konkurrensutsatt marknad. Faktum ar att det finns goda bevis — till och med fore krisen — pé att
den har asikten inte delas av manga, framfor allt inte vanliga manniskor som forbryllas av att en
framgangsrik allmannyttig service har blivit foremal for upprepade attacker.

Det finns bevis pa att liberaliseringen inte har gynnat allmanheten (aven om den har gynnat
foretagen sjalva). Fragetecknen borjar hopa sig. Pa foretaget Pitney Bowes tjanst Postinsight
samtycker man inte till férslaget om total privatisering av posten som det liberala demokratiska
partiet i Japan lade fram i parlamentet i november®.

| Storbritannien blev problemen i samband med outsourcing av posttjanster till externa foretag
mycket uppenbara i januari i ar nar det franchiseféretag som driver tre postkontor lade ner sin
verksamhet. Royal Mail fick trada in och séatta in en egen ledningsgrupp sé att postkontoren
kunde 6ppna igen*.

Tyvarr finns inga garantier for att den nuvarande strétmmen av marknadsliberalisering kommer att
kunna hejdas. Men nu finns det ett tillfalle som maste utnyttjas. Malet ska vara att forsoka
ateruppratta postens betydelse som en grundlaggande allmannyttig service som en naturlig och
viktig del av ett valfungerande samhélle — istéllet fér som bara ytterligare en vinstdrivande
verksamhet.

Vissa foresprékare av en liberaliserad postverksamhet ser krisen som en bra ursakt for att
argumentera for ytterligare liberalisering. Vid UPUs internationella konferens i april sade TNTs
verkstéallande direktor Peter Bakker att svaret pa krisen ar storre liberalisering, farre regleringar
och en 6ppnare marknad. Detta motsager forstads beviset att en av grundorsakerna till krisen ar
att det har saknats en korrekt reglering pa den allt mer avreglerade marknaden. | sitt tal sade
Peter Bakker ocks& att svaret pa postoperatérernas minskade omsattning och kassafléden var
sankta [6ner! Detta gar tvartemot vad foretradaren for Internationella valutafonden (IMF) sade vid
konferensen, namligen att ett av de framsta problemen bakom krisen var stagnerande
medelinkomster.

Har finns ett tydligt budskap att kommunicera, och det ar ett budskap som ar latt att forstd. UNI
Post & Logistik maste gora detta budskap till en prioriterad fraga.

5. UNI Global Unions atgarder

UNI Global Union har redan vidtagit kraftfulla atgarder med anledning av krisen, inte minst inom
finanssektorn. Vid det senaste G20-toppmotet i London redogjorde UNI utforligt for sina krav pa
reform av finanssektorn och styrningen av finansinstitut. | bilaga 2 finns en kopia av UNIs svar vid

11



G20-moétet och UNI Finans krav. Utbver detta har en rad andra initiativ tagits for
fackforeningarnas rakning av IFS, TUAC (OECDs radgivande kommitté for fackliga
organisationer) och ett antal nationella center. For narvarande ses OECDs riktlinjer for
bolagsstyrning 6ver och UNI uppmanar alla medlemsférbund att forespraka TUACs standpunkt
hos sina regeringar (se bilaga 3).

UNI har ocksa lanserat webbplatsen "UNI Financial Crisis Watch”. Det &ar en sajt som sarskilt
uppmarksammar finanskrisen och som finns p& www.uniglobalunion.org/financialcrisis. For
medlemsforbunden finns har en blogg, olika UNI-dokument, utvarderingar och krav fran
medlemsforbunden samt senaste nytt om krisen. Webbplatsen ska fungera som ett forum dar
fackforeningar varlden 6ver kan utbyta information om finanskrisen och hur man kan hantera den.
Medlemsférbunden ombeds att skicka in nyheter, sina stdndpunkter och atgarder med hansyn till
finanskrisen till UNIs sekretariat. All information skickas till:

barbara.wettstein@uniglobalunion.org

Det gar dessutom att prenumerera pa vart RSS-flode om finanskrisen for att f& den senaste
informationen via féljande adress: www.uniglobalunion.org/unifinance.nsf/crisis.rss.

Betréffande finansiella tjanster kommer UNI Post & Logistik att stodja UNI Finans krav:

e En ny hallbar och langsiktig affarsmodell dar hansyn tas till risker samt 6verforing av
ansvar till kunder och medarbetare. Finansiell reglering och tillsyn maste inbegripa
interna verksamhetsrelaterade rutiner och arbetsmetoder, bland annat sddana som ror
ersattning, incitamentsprogram, forsaljningsmetoder, kompetens och arbetsférhallanden
for ordinarie personal.

e Strukturerad dialog mellan fackforeningar, tillsynsmyndigheter, lagstiftare och
foretagsledning om rutiner och arbetsmetoder pa alla nivaer.

e Stadgor om ansvarsfull férsédljning av finansiella produkter for respektive finansiell
institution, vilka ska omfatta dessa fragor och forhandlas med foretagsledning,
fackféreningar och andra intressenter.

e Omfattande finansiell tillsyn som tar hansyn till den mangfald som finns inom
finansbranschen.

e Omfattande information och samrad med personalen om omstruktureringar pa alla nivaer
— i multinationella foéretag bor dessa i basta fall ske efter globala éverenskommelser.

e Regeringar och foretag ska respektera centrala arbetsnormer nar de vidtar atgarder mot
finanskrisen.

Aven ett antal enskilda postférbund har vidtagit atgarder och lamnat rad till sina medlemmar om
hur de kan hantera krisen. Den nya zeeléandska fackféreningen, EPMU, séger i ett meddelande till

sina medlemmar, som innehaller en film de kan se p& YouTube:
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"I den har konjunkturnedgéngen ar vart uppdrag som fackférening mycket tydligt. Vi maste ta
hand om vara medlemmar, se till att de far behélla sina jobb och uppratthdlla l6ner och
anstallningsvillkor. Vi méste ocksa satta en nedre grans sa att inte arbetstagarna far ta hela
smallen for en kris de inte har orsakat.”

"Med den har filmen vill vi se till att alla forstar vad konjunkturnedgangen innebéar, men ocksa att
vi inte grips av panik. Det finns manga arbetsgivare dar ute som forsoker fa arbetstagarna att
gripas av panik och utnyttja paniken till att driva igenom omstruktureringar.”

"Som arbetstagare maste vi halla ihop, och nar arbetsgivarna vill traffa oss maste vi vara beredda
att tala med dem, g& igenom problemen tillsammans och se till att bordan efter
konjunkturnedgangen delas réattvist."

Crunch Time finns pad EPMUs YouTube-kanal, http://www.youtube.com/user/NZAEPMU eller pa
http://www.epmu.org.nz/crunch-time/

EPMU har helt ratt. Det finns manga arbetsgivare inom post- och speditionsbranschen som
anvander finanskrisen som ursékt for att skara ner sina kostnader, sénka l6nerna och minska
arbetstagarnas arbetstid. Som namnts tidigare har Peter Bakker, TNTs verkstallande direktor,
offentligt meddelat att han anser att féretagen bér sénka l6nerna med anledning av krisen. Det &r
oacceptabelt och UNI Post & Logistik kommer att samarbeta med fackféreningarna for att hjélpa
dem att identifiera var de verkliga forlusterna finns och var krisen bara anvands som en
foérevandning for att sénka lI6nerna och forsémra anstallningsvillkoren.

Manga ekonomer tror att sénkta inkomster for arbetstagarna och de manga arbetstillfallen som
gar forlorade kommer att 6ka de negativa effekterna av krisen. | sitt tal vid UPUs internationella
konferens om krisen sade Internationella valutafonden (IMF) att det som behdvs ar att aterstélla
finanssektorns halsotillstand, en starkare efterfrdgan och att stimulerande skatteatgarder inriktas
pa dkad konsumtion.*?

| fraga om posttjanster intensifierar UNI Post & Logistik sin kampanj mot liberalisering av
posttjanster. | Europa dar liberaliseringen redan ar verklighet har UNI precis lanserat sitt
lobbyingpaket fér medlemsférbunden, "Reglera avregleringen”. UNI Post & Logistik kraver att
krisen inte anvands som férevandning for ytterligare liberalisering av postmarknaden, utan istallet
tjanar som lardom for att forsta varfor det finns ett behov av stark och réattvis reglering och
adekvata mekanismer for tillsyn och uppréatthallande.

| frdga om krisens mojligheter samarbetar UNI Post & Logistik med UPU, flera postoperatorer,
regeringar och Varldsbanken for att framja en anvandning av posten som ett tillforlitligt finansiellt
natverk. Av informationen i den har rapporten framgar tydligt att allménheten har sett finansiella
posttjanster som en trygghet dven for deras bankaffarer, vilket visar sig genom att saval
migrerande arbetstagare som lagaviénade arbetstagare i allt storre utstrackning anvander
postkontorens banksystem for enkla bankarenden.
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UNI kommer darfér att framja postens banktjanster och migrerande arbetstagares anvandning av
postnatet for éverféring av pengar. Varldspostféreningen (UPU) har utvecklat ett sékert system
for elektronisk Overforing av pengar fran postkontor runt om i varlden (IFS). Systemet innebar
stora fordelar for migrerande arbetstagare i form av lagre avgifter och sakrare 6verforing av
pengar som de skickar hem till sina familjer. Det gor ocksa att postkontoren far en mer livskraftig
verksamhet i utvecklingslanderna, pa landsbygden och p& avlagsna platser.

6. UNI Post & Logistiks krav

UNI Post & Logistik stéller foljande krav med anledning av den globala finanskrisen och dess
effekter pa post- och logistikbranschen:

e | samband med finanskrisen finns det anledning att omvardera den misslyckade politiken
med liberalisering av postmarknaden. UNI Post & Logistik kommer att gora regleringen
av postmarknaden till en prioriterad fraga.

e Krisen far inte anvands som forevandning for ytterligare liberalisering av postmarknaden,
utan istallet tjana som lardom for att forstd varfor det finns ett behov av stark och réattvis
reglering och adekvata mekanismer for tillsyn och uppréatthallande.

e Regeringar och postmyndigheter bér snabbt bérja arbeta for att natverket av postkontor
ska fungera som ett betrott finansiellt natverk for banktjanster for bade migrerande
arbetstagare och laginkomsttagare.

e Regeringar ska stédja utvecklingen av Varldspostféreningens (UPU) sakra elektroniska
system for penningférsandelser varlden éver (IFS).

e Finanskrisen far inte anvandas som forevandning for omstruktureringar, sankta loner eller
patvingad arbetstidsforkortning.

e Omfattande information och samrad méste ske med personalen vid omstruktureringar pa
alla nivaer — i multinationella foretag bor dessa i basta fall ske efter globala
Overenskommelser.

e Regeringar och foretag ska respektera centrala arbetsnormer nar de vidtar atgarder mot
finanskrisen.

e Det maste finnas en ny hallbar och langsiktig affarsmodell dar hansyn tas till risker, och
viss makt ska tverforas till kunder och medarbetare. Finansiell reglering och tillsyn méste
inbegripa interna verksamhetsrelaterade rutiner och arbetsmetoder, bland annat sadana
som rdr ersattning, incitamentsprogram, forsaljningsmetoder, kompetens och
arbetsforhallanden for ordinarie personal.

e Strukturerad dialog mellan fackforeningar, tillsynsmyndigheter, lagstiftare och
foretagsledning om rutiner och arbetsmetoder pa alla nivaer.
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OECD ska infora ett nytt system for bolagsstyrning baserat pa ansvarstagande for
samhallet i stort och med bindande bestdmmelser for att det ska kunna genomforas
effektivt.

OECDs riktlinjer for bolagsstyrning maste respektera den rad olika metoder som finns for
bolagsstyrning, bland annat metoder for information till arbetstagare, samradd och
representation.
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Bilaga 1

"The Global Economic and Financial Crisis. Insights into its impact on the
postal sector” - Rapport fran Varldspostféreningen (Universal Postal
Union, UPU) april 2009

Sammanfattning

Den finansiella turbulens som just nu hérjar i den globala ekonomin har dven satt sina spar inom
postsektorn. Som undersdkningen visar ar effekterna inte enbart negativa, utan ocksa positiva.
Till skillnad frdn andra sektorer sdsom fordonsindustrin uppvisar postsektorn inga kannetecken
pa ekonomisk depression. Resultatet av undersokningen kan till och med tolkas sa att
postnatverket i allt storre utstrdckning anvands for den vaxande e-handeln och erbjuder
finansiella tjanster. Till sin natur ar den defensiv jamfort med andra sektorer. Undersdkningen &r
omfattande i det att den inte bara inbegriper utsedda postoperatérer, utan aven stora privata
operatarer.

Resultatet av undersokningen, som ar inriktad pa tredje och fjarde kvartalet 2008, ar féljande:

Den ekonomiska nedgangen visade sig genom lagre volymer och omsattning inom

postsektorn, en utveckling som paskyndades under tredje och fjarde kvartalet 2008.

0 Krisens snabba framfart gjorde att tillvéxttakten snabbt forsdmrades, till och med for
operattrer och segment dar tillvaxten fortfarande ar positiv.

O Inom de segment som paverkats positivt av krisen var variationerna mellan
operatérernas utfall forsumbara. Nar det géallde de negativa effekterna gallde daremot det
motsatta forhallandet.

Betraffande volymer kénde postoperatérerna i varlden mest av krisen inom
brevpostsegmentet dér inhemska férsdndelser minskade med hela 5,9 % under fjarde
kvartalet 2008 jamfort med samma kvartal foregaende ar.

Expressverksamheten drabbades mest av krisen med en omsattning som minskade kraftigt,
med 7,9 % pa internationell niva under fjarde kvartalet jamfort med foregéende ar.
o0 Detta kan delvis forklaras med att konsumenter éverger avancerade tjanster.

Inhemska paketférsandelser drabbades minst av krisen. Volymerna stod emot den férvarrade

ekonomiska nedgangen under fjarde kvartalet och 6kade till och med 1,1 % jamfoért med

samma kvartal foregaende ar.

0 Detta sammanfoll med den rekordstora omsattningen for e-handeln i ett antal l&ander
under fjarde kvartalet 2008.

Den sammanlagda inhemska och internationella pakettrafiken genererade en positiv

omsattningstillvaxt under 2008, inklusive en omsattningsokning pa 2,1 % internationellt sett

under fjarde kvartalet, trots de forvarrade ekonomiska forhallandena.

0 Den hogsta kvartalstillvaxten for internationella paketférsandelser métt i volym under
andra och tredje kvartalet sammanfoll med det hdgsta oljepriset nagonsin.

De internationella marknadssegmenten tycktes kunna st den ekonomiska nedgangen battre
an de inhemska segmenten under 2008, &ven om de internationella postvolymerna sjonk
snabbt fran tredje till fjarde kvartalet och resulterade i osékra utsikter for 2009.

Néar krisen kom uppvisade operatorerna likartade resultat for paketsegmenten och
brevpostsegmenten.

Borsnoterade post- och expressoperatorer foljde i stort sina referensindex och presterade i
vissa fall battre an referensindex.
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Sektorn har hittills inte kommit i narheten av de rekorddaliga resultaten frAn den stora
depressionen under 1930-talet da postomsattningen minskade med 12,3 % i USA mellan
aren 1931 och 1932, och brevpostvolymerna i Tyskland minskade med 16,6 % mellan 1930
och 1931.

Storleken pé post- och sparkonton 6kade oerhdrt snabbt med en tillvéxt pa 6ver 50 % i vissa
lander. Ett liknande fenomen intraffade under den stora depressionen.
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Bilaga 2

UNI Global Unions svar till G20, april 2009

Sedan finanskrisen inleddes har UNI Global Union outtréttligt arbetat for en global reform av det
finansiella systemet. Nu borjar vart arbete ge frukt.

| slutsatserna fran G20-toppmotet i London den 2 april faststalldes en arbetsplan for att starka
den finansiella tillsynen och regleringen i enlighet med manga av de krav som har stallts av den
internationella fackféreningsrorelsen och framfor allt det globala facket UNI Finans.

Agendan for G20 har gatt fran att ha framjat avreglering och kortsiktighet, till att strava efter ett
hallbart och riskmedvetet finansiellt system som tjanar hela samhallet och ekonomin. Vi
valkomnar framfor allt G20-landernas mal att inratta ett starkt och konsekvent globalt ramverk for
finansiell tillsyn och reglering med héga normer for finansmarknaderna och finansbolag. For G20-
landerna &ar en av de viktigaste frdgorna att stodja hallbar tillvaxt samt tillgodose foretags och
manniskors behov. Tillracklig hdnsyn tas emellertid inte till den roll som medarbetarna spelar for
en korrekt fungerande finansindustri. Vi fortsatter darfor att driva den har fragan.

UNI kommer tillsammans med sina medlemsférbund och den globala fackféreningsrérelsen att se
till att G20-planerna féljs upp med deltagande fran fackféreningshail.

UNI Global Unions generalsekreterare, Philip Jennings, och UNI Finans ordférande, Allan Bang,
deltog i den globala fackliga delegationen vid G20-motet. De globala fackféreningarna tréaffade ett
flertal stats- och regeringschefer, bland annat varden fér G20-métet och Storbritanniens
premiarminister Gordon Brown pa Downing Street, Brasiliens president Lula, Sydafrikas president
Motlanthe och Australiens premiarminister Rudd. Arbetsmoten holls ocksa med cheferna for
Internationella valutafonden (IMF) och Véarldshandelsorganisationen (WTO), Strauss-Kahn och
Pascal Lamy.

Vi har sett att den politiska agendan utvecklas bort frAn nyliberalismen. Vi kommer &aven
fortsattningsvis ta upp fragor som ror politiska utmaningar och ny inriktning pa globaliseringen.
For UNI ar anstallningstrygghet och arbetstagarnas utkomst den allra viktigaste frdgan mot
bakgrund av finanskrisen.

UNI Finans internationella aktionsvecka om finanskrisen

Veckan fére G20-métet den 2 april anordnade UNI Finans en internationell aktionsvecka om
finanskrisen (23 mars—1 april). Medlemsférbunden ombads att ordna méten och uppvakta
regeringar med information om UNI Finans politik. UNI Finans deltog i demonstrationen i London
den 28 mars. Medlemsforbund deltog ocksa i demonstrationer i Frankrike och Osterrike. Belgiska
och italienska medlemsférbund anordnade méten under aktionsveckan.

UNI Finans ordnade en internationell presskonferens om forsaljningsmetoder och trycket pa de
anstéllda inom finansbranschen. Inlagg gjordes av kolleger frdn USA, Brasilien, Storbritannien
och Danmark.

Dessutom lanserade UNI Finans en blogg om finanskrisen dar UNI Finans och
medlemsforbunden kan lamna information.
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UNI Finans politik

UNI Finans har haft ett ndra samarbete med IFS, TUAC och andra globala fackféreningar. For
UNI Finans ligger tyngdpunkten pa att omarbeta det finansiella systemet och Gvervinna
finanskrisen.

Efter att ha radfrdgat medlemsférbunden antog UNI Finans styrgrupp dokumentet “For a
Responsible and Sustainable Finance Industry” dar fem separata men sammanlankade aspekter
tas upp:

Medarbetare i centrum for en ansvarstagande och hallbar finansbransch.
Ett bottom-up-grepp pa tillsyn och genomsynlighet.

Omstrukturering och ersattning.

Stabilisering och reform av finanssystemet.

Finansiell utbildning.

Det 6vergripande budskapet ar att "Konsumenter har ratt att f& bra rad och finansarbetare har ratt
att ge bra rad”.

UNI Finans centrala krav ar:

e En ny hallbar och langsiktig affarsmodell dar hansyn tas till risker samt 6verféring av
ansvar till kunder och medarbetare. Finansiell reglering och tillsyn maste inbegripa
interna verksamhetsrelaterade rutiner och arbetsmetoder, bland annat sadana som ror
ersattning, incitamentsprogram, forsaljningsmetoder, kompetens och arbetsforhallanden
for ordinarie personal.

e Strukturerad dialog mellan fackféreningar inom finansbranschen och arbetsledare,
myndigheter och féretagsledning om rutiner och arbetsmetoder pa alla nivaer.

e Stadgor om ansvarsfull férsédljning av finansiella produkter for respektive finansiell
institution, vilka ska omfatta dessa frAgor och forhandlas med foretagsledning,
fackforeningar och andra intressenter.

e Omfattande finansiell tillsyn som tar hansyn till den mangfald som finns inom
finansbranschen.

e Omfattande information och samrad med personalen om omstruktureringar pa alla nivaer
— i multinationella féretag bor dessa i basta fall ske efter globala éverenskommelser.

e Regeringar och foretag ska respektera centrala arbetsnormer nar de vidtar atgarder mot
finanskrisen.

[ ]

UNI Finans arbete har legat till grund nér vi har uppvaktat internationella och regionala
institutioner, regeringar, finansiella tillsynsmyndigheter och lagstiftare pa alla nivaer. Det ligger
ocksa till grund for dialog med banker och forsakringsbolag runt om i varlden.

Dokumentet bygger pa UNI Finans arbete och beslut som fattats sedan krisen borjade 2007. Det
har skickats till ledarna for G20, FN, Internationella arbetsorganisationen (ILO), IMF, Financial
Stability Board (FSB, tidigare Financial Stability Forum, FSF), Varldsbanken, OECD,
Varldshandelsorganisationen (WTO) och Europeiska unionen (EU). Medlemsférbunden ombads
att lamna dver dokumentet till sina regeringar.

De viktigaste avsnitten i dokumentet har sammanfattats i en broschyr som finns pa engelska,
franska, tyska och spanska.
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Internationella organisationer

G20: UNI Finans standpunkt slas fast i de uttalanden som de globala fackféreningarna gjorde vid
G20-toppmotet i mars.

Internationella valutafonden (IMF): Som ett led i dialogen mellan IMF och de globala
fackforeningarna traffade UNI Finans experter fran IMF i januari for att inleda en dialog om den
finansiella reformen och framfor allt IMFs och finansfackens olika uppgifter. Fér det islandska
finansfackets rakning diskuterade UNI Finans separat IMFs stdd till Island. Vi har tagit upp de har
fragorna direkt med chefen for IMF, Strauss-Kahn, som alltid haller dérren 6ppen for globala
fackforeningar i allmadnhet och UNI i synnerhet. IMF har fatt nya medel av G20-landerna.
Fackforeningsrorelsen maste paverka anvandningen av dessa pengar i industrilanderna. Strauss-
Kahn pastar att IMF inte staller samma krav som tidigare, men exempel frdn den senaste tiden
tyder pa motsatsen.

FSB (Financial Stability Board): FSB sammanfor lagstiftare och tillsynsmyndigheter fran G20-
landerna, men ocksa andra lander, och har fatt utokade befogenheter av G20-gruppen. FSB
kommer att utgora kérnan for det globala lagstiftnings- och tillsynsramverket fér finansbranschen.
| ett méte med UNI i november var det davarande FSB motvilligt till att inleda en strukturerad
dialog med fackforeningssidan. Upprepade forfragningar for att fA namnen pa de finansbolag for
vilka FSB inrattar internationella tillsynsgrupper avslogs. Tillsynsgrupperna har till uppgift att
forena de viktigaste finansiella tillsynsmyndigheterna fér multinationella finansbolag och se till att
tillsynen éver granserna sker pa ett korrekt satt. UNIs generalsekreterare ska traffa FSB i slutet
av april.

OECD: I november traffade UNI Finans och TUAC tillsammans OECDs rad och presenterade sin
bottom-up-syn pa finansiell tillsyn. | januari lamnade TUAC och UNI Finans ett gemensamt
uttalande om finansiell utbildning. | ndra anslutning till den finansiella reformprocessen fortsatter
vi vart arbete vid OECD, framfor allt i frdga om bolagsstyrning och finansiell utbildning.

ILO

| februari anordnade Internationella arbetsorganisationen (ILO) en global dialog om finanskrisen.
Arbetsmarknadsparterna — UNI Finans och Internationella arbetsgivarorganisationen (IOE) — och
regeringsrepresentanter kom fram till gemensamma slutsatser. Bland dessa kan ndmnas:

e att vederborlig hansyn ska tas till sociala och arbetsrelaterade aspekter vid hantering av
krisen och reformering av finanssystemet,

e att ILO tillsammans med arbetsmarknadsparterna ska Overvaka och analysera
reformarbete med hénsyn till sociala och arbetsrelaterade aspekter, och att ILO aktivt ska
delta i relevanta diskussioner som fors av G20, FSB och andra internationella organ,

e att ILOs arbete under de kommande aren ska inriktas pa finanskrisen,

e att ILO ska stddja arbetsmarknadsparternas moten pa regional och underregional niva for
att folja upp slutsatserna.

IOE och UNI har som en forsta gemensam atgard skickat en gemensam skrivelse med de har
slutsatserna till ledarna for relevanta internationella organisationer (se ovan). Vid motet i april
godkdnde G20-landerna ILOs roll i reformprocessen nar det galler den méanskliga aspekten av
krisen.
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Europeiska unionen

Pa EU-niva har UNI Finans fort fram sin politik i samband med samradsmotena en gang i
halvaret med Europeiska kommissionen, generaldirektoratet for inre marknaden. Daremellan tas
regelbundet informella kontakter med generaldirektoratet for att diskutera EUs politiska initiativ
och UNI Finans standpunkter.

Sedan 2007 har UNI Finans betonat att incitamentsprogram for vanliga medarbetare inom
finansbranschen ocksa ger upphov till systematiska risker och paverkar forsaljningsmetoder.
Dessa farhagor finns ocksa i De Larosiéres rapport om finansiell tillsyn som har utarbetats for EU
och i kommissionens meddelande om en reform av det finansiella systemet frdn mars.

UNI Finans har yttrat sig om kommissionens initiativ om:

ersattning inom finansbranschen,
finansiell tillsyn,

produkter for privata investerare,
finansiell inkludering,
direktorsloner.

Samtal har aven forts med Europaparlamentet och EUs kommittéer for finansiell tillsyn sdsom
CEBS.

Efter visst motstand diskuterade de europeiska bankarbetsgivarorganisationerna finanskrisen
med UNI Finans. Efter moétet i januari beslutade man att fortsatta samtalen. Finanskrisen skulle
ocksa tas upp bilateralt med de olika arbetsgivarférbunden och inom ramen for den sociala
dialogen inom banksektorn.

Kommande atgarder

UNI Finans ska tillsammans med de globala fackféreningarna fortsatta samtalen om sin politik
och utvecklingen av situationen med regeringar, lagstiftare och tillsynsorgan pa global och
europeisk niva.

En av huvudfragorna blir att forsoka paverka IMFs, FSBs och G20-landernas rekommendation
och politik om den framtida tillsynsfunktionens organisation och regleringen av finansbranschen.
En central frga ar tillsynsgrupperna for multinationella féretag.

En annan viktig frdga ar hur EU kommer att reglera de har fragorna. Nar s behovs kommer UNI
Finans att 6vervaka och ingripa pa global och regional niva tillsammans med andra internationella
organ. UNI Finans kommer i sa fall att samordna verksamheten med medlemsférbunden.

UNI Finans kommer att verka for en snabb implementering av slutsatserna fran ILOs globala
dialog om finanskrisen.

UNI Finans ska ta fram en stadga om forsaljning av finansiella produkter som kan anvandas som
exempel och som riktar sig till finansbolag och andra intressenter (t.ex. Vigeo som arbetar med
social rating och konsumentorganisationen BEUC).

UNI Finans ska ocksa fortsatta sitt utbyte med arbetsgivarforbund och foretag pa regional,
europeisk och global niva. | det har arbetet ingar aven att verka for globala 6verenskommelser.
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P& europeisk niva planeras flera workshops:

e Béasta praxis inom arbetsmarknadsrelationer och finanskrisen, med féretrddare for
foretagsledningen, fackféreningar och europeiska foretagsrad vid fyra finansbolag.

e Mangfald inom finansbranschen och finanskrisen med foretradare for fackféreningar,
arbetsgivarfoérbund och europeiska institutioner.

e Social dialog och finanskrisen i Central- och Osteuropa med fackféreningar frén
regionen.

e Social dialog och finanskrisen i Central- och Osteuropa, med foretradare for
foretagsledningen, fackféreningar och europeiska foretagsrad vid fyra finansbolag.

UNIs bevakning av finanskrisen

P& UNIs webbplats om finanskrisen www.uniglobalunion.org/financialcrisis finns en blogg som
riktar sig till medlemsférbunden, olika UNI-dokument, medlemsférbundens bedémningar och krav
samt senaste nytt om krisen.

Webbplatsen ska fungera som ett forum dar fackféreningar varlden éver kan utbyta information
om finanskrisen och hur man kan hantera den. Medlemsférbunden ombeds att skicka in nyheter,
sina standpunkter och atgarder med hansyn till finanskrisen till UNIs sekretariat. All information
skickas till: barbara.wettstein@uniglobalunion.org.

Det gar dessutom att prenumerera pa vart RSS-flode om finanskrisen for att fA den senaste
informationen via foljande adress:
www.uniglobalunion.org/unifinance.nsf/crisis.rss.
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Bilaga 3

OECDs oversyn av riktlinjer for bolagsstyrning:
TUACs rekommendationer:

e OECD tycks ha inriktat sig p& hur man kan justera den gamla modellen som utgar fran en
maximering av aktiedgarvardet, trots att det var den modellen som ledde fram till krisen.
Istallet behovs ett helt nytt system for bolagsstyrning baserat pa ansvarstagande
gentemot intressenter och samhéllet i stort, och med bindande bestammelser for att det
ska kunna genomforas effektivt.

e OECD maste respektera den rad olika metoder som finns for bolagsstyrning, bland annat
metoder for information till arbetstagare, samrad och representation.

e OECD bor utreda procyklikaliteten for principer for aktieagarutdelning som grundar sig pa
begreppet "fritt kassaflode”.

e Utdver oberoende och kompetens maste styrelsens ansvar gentemot foretagets
intressenter och myndigheter, och ratten till relevant information p& forhand frén
foretagsledningen, aterupprattas.

e Frdgan om ersattning till ledande befattningshavare ar ett levande exempel pa att
sjalvregleringen har misslyckats. OECD bér utveckla meningsfulla riktlinjer for att reglera
ersattning till ledande befattningshavare, baserat pa objektiva kriterier for definiering av
foretagets langsiktiga intresse, med krav pa ett rimligt forhallande mellan chefernas och
de anstélldas I6ner.

e Riskhanteringsfragor kraver att lagstiftare och tillsynsmyndigheter far de verktyg som
kravs for att se till att inget foretag ar for stort for att misslyckas ("top-down-metod”)
samtidigt som representanter for personalen och andra intressenter far majlighet att bli
en motvikt ("bottom-up-metod”).

e Ett angreppssatt som gar nerifrén och upp (bottom-up) i fraga om risker skulle innebara
att riskhanteringsarbetet dven innefattade mekanismer for arbetstagarrepresentation och
arbetstagarnas fackféreningar.

e Krisen banar vag for ett nytt system med aktivt aktiedagande. OECD maste inleda
debatten om bland annat battre styrstrukturer for institutionella investerare. | samband
med aktivt aktieagande maste man skilja mellan kapitalagare och kapitalforvaltare.

e Ansvarsfull aktivism kraver forst och framst en korrekt reglering av
kapitalférvaltningsbranschen (inklusive skyldighet att lamna information om réster som de
avlagt for sina kunders rakning) och av privata kapitalpooler (inklusive insyn i och ansvar
fér deras interna styrning).

e Aktivt dgande ar ett medel, inte ett sjalvandamal. OECD bor kvantifiera aktivism enligt
faststallda mal, oavsett om dessa gagnar foretaget pa lang eller kort sikt.
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