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O que é um Acordo Global ?
Guia para o trabalhador da DP DHL
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O que é um Acordo Global ?

E um acordo voluntario celebrado entre uma empresa
global, como a Deutsche Post DHL (DP DHL), e um sindi-
cato global, como a UNI Global Union ou a Federagao
Internacional dos Trabalhadores do Transporte (ITF), em
nome de seus filiados e filiadas. O acordo abrange as-
pectos de trabalho e os direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras.

Como requisitos minimos, o Acordo Global (AG) compro-
mete a empresa a cumprir com as normas fundamentais
do trabalho da Organizagéo Internacional do Trabalho, a
saber:

* Aliberdade sindical (direito a se filiar a um sindicato) e o
reconhecimento efetivo do direito de negociagéao coletiva
(direito a negociar)

* A eliminagdo de todas as formas de trabalho forcoso ou
compulsério

* A erradicagao efetiva do trabalho infantil

* A eliminagéo da discriminacdo em matéria de emprego
e ocupagao (em particular, discriminagao dos filiados e
filiadas a sindicatos)

Mas os sindicatos globais lutam por avangar ainda mais
e estabelecer clausulas que descrevam como serdo
implementadas essas normas na pratica, incluindo, por
exemplo, o compromisso do empregador a néo se opor a
sindicalizag&o ou a garantir o acesso do sindicato ao local
de trabalho.
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Qual é o beneficio para mim?
Ha beneficios tanto para os trabalhadores e trabalhadoras quanto para os sindicatos.

Para vocé: Maior protecéo de seus direitos como trabalhador ou trabalhadora, entre
eles, liberdade para escolher um sindicato, normas minimas para assegurar um salario
minimo vital, medidas de saude e seguranca, e protecao social.

Para seu sindicato: Fortalecimento do sindicato, ao permitir que tenha acesso aos
trabalhadores e trabalhadoras, melhores oportunidades de organizagao, reconhecimento
sindical, direitos de negociagéo e melhores canais para estabelecer um dialogo social.

Os AG néo substituem as Convengodes Coletivas que os sindicatos negociam com a
empresa em escala nacional, mas oferecem oportunidades para que os trabalhadores
e trabalhadoras que estdo em paises em que ndo ha uma convengao coletiva se or-
ganizem e negociem coletivamente. Isso significa maiores oportunidades para que os
trabalhadores e as trabalhadoras opinem sobre aspectos que afetam o trabalho, para que
exijam um dialogo social e um mecanismo de consulta adequados, e utilizem sua for¢a
coletiva para ter a certeza de que os assuntos que os preocupam sejam uma prioridade
na agenda da empresa.

Por que a DP DHL subscreveria?

A subscricdo de um AG da credibilidade aos compromissos assumidos pela DP DHL
como parte de sua Responsabilidade Social Empresarial (RSE). Também ajuda a evitar
conflitos no local de trabalho. E um instrumento que serve para cumprir algumas das
exigéncias dos investidores e, ao mesmo tempo, reduzir ao minimo os riscos relativos
a sua reputacao e garantir o cumprimento das normas da OIT. Gera confianga entre os
trabalhadores e as trabalhadoras e estabelece o didlogo dentro da empresa a fim de
melhorar a qualidade e a produtividade.

...........................................................................................................

Um acordo global significa:
- Direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras
- Direito a negociagcao
- Melhores condigées de trabalho para
todos os trabalhadores e trabalhadoras

...........................................................................................................
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Qual é o processo?

Em geral, uma alian¢ga mundial de trabalhadores e trabalhadoras de uma mesma em-
presa multinacional, como a DP DHL, solicita a empresa sua ades&do a um AG, subscrito
pela diretoria da Empresa e pelo Sindicato Global, em nome de seus filiados e filiadas.

Quando se realiza o AG, todas as pessoas que trabalham na DP DHL na empresa s&o in-
formadas sobre o fato em si e sobre suas implicagdes. Depois, ocorre aimplementagao e
controle do AG. Os sistemas de controle podem adoptar diferentes formas, de um simples
acordo entre a empresa e o Sindicato Global para se reunir quando for necessario, até
sistemas de auditoria interna bem organizados, que operam em todos os niveis da em-
presa, bem como mecanismos e fundos para um acompanhamento conjunto.

Mas o érgao de controle mais importante € vocé. Vocé pode informar a seu sindicato e
ao Sindicato Global sobre qualquer evento, mudanca ou agdo que possa ndo concordar
com o espirito do acordo.

Eles podem apresentar o assunto a empresa.

Quem participa?

Vocé como trabalhador ou trabalhadora participa através da alianga global da DP DHL e
em cooperagao com seu sindicato e a UNI Global Union e a ITF. S6 se houver forga entre
os trabalhadores a empresa percebera a importancia da subscrigdo de um AG.

Por parte da DP DHL, € a alta diretoria localizada na casa matriz em Bonn, Alemanha,
quem participa na subscrigdo do acordo e garante que sera implementado e controlado em
todos os niveis. Isto significa que todas as unidades de negécios no mundo e seus dirigen-
tes sao informados sobre o AG e sobre sua importancia, e também sobre a necessidade
de que eles o implementem e o levem a pratica

...........................................................................................................

: Que empresas ja subscreveram um Acordo Global ?

« G4S e Carrefour * France Telecom
* Volkswagen * IKEA * Bosch

* Chiquita « DANONE * Securitas

¢ Telefénica ¢ H&M ° eee

Maiores informagdes em: www.respect4workers.org

...........................................................................................................




Por que devemos concentrar agora nossos
esforcos em obter um Acordo Global ?

Com freqUéncia, os trabalhadores e as trabalhadoras temem se filiar a sindicatos e perder
seus empregos no caso de que a empresa saiba que eles pertencem a um sindicato,
mas eles se filiariam se soubessem que vao estar protegidos e que a empresa respeita
seus direitos.

Os trabalhadores e as trabalhadoras também nos disseram que querem ter convengdes
coletivas; com os acordos individuais recebem salarios mais baixos e tém menos estabili-
dade no emprego que os trabalhadores e trabalhadoras que estao representados por um
sindicato. Existem evidéncias indiscutiveis de que se os direitos dos trabalhadores nao
sao reconhecidos em todos os lugares, as empresas tendem a nao respeita-los e mudam
suas atividades para lugares onde as condi¢des de trabalho ndo estejam protegidas pela
representacao e a negociagao sindical.

Para nés, trabalhadores e trabalhadoras, ficar de bragos cruzados nao é uma op-
¢do, devemos trabalhar juntos para fazer com que os direitos dos trabalhadores
sejam reconhecidos no mundo inteiro.

Por onde vamos comecar ?

Venha participar na alianca de trabalhadores e trabalhadoras da DP DHL (em:
www.respect4workers.org ) ou solicite maiores informagdes no seu sindicato.
Participando vocé vai ser parte da rede mundial de trabalhadores e trabalhadoras da DP
DHL que esta pedindo a empresa a subscrigdo de um AG. Apéds a subscrigao do Acordo,
vocé também podera ser parte do processo de implementacéo e seguimento.

Diga para seus colegas também serem parte da alianca.
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UNI Global Union
8-10 Av. Reverdil
1260 Nyon - Switzerland

Tel: + 41 22 365 2100
Fax:+ 41 22 365 2121

postal@uniglobalunion.org
www.uniglobalunion.org

UNI/GS/2/2010/0137

ITF

ITF House

49-60 Borough Road
London

SE11DR

Tel: +44 (0) 20 7403 2733
Fax: +44 (0) 20 7357 7871

Email: mail@itf.org.uk




